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Työterveyshuoltosopimus 
 

 

 

SOPIMUKSEN OSAPUOLET 

 
 
Palveluntuottaja   Kainuunmeren Työterveys Oy  

Tehdaskatu 11, 87100 KAJAANI   
Y-tunnus 2787365-3 

 

Palvelujen Tilaaja (ostaja) {Lisätään Tilaajan nimi} 
     {Lisätään Tilaajan osoite, postinum. ja postitoimipaik.} 
     {Lisätään Tilaajan y-tunnus} 
 
 

1. KEHITTÄVÄ KUMPPANUUS 
 

Osapuolet aloittavat sopimuskumppanuuden tässä sopimuksessa 
kuvatulla tavalla. Palvelujen sisältöjä ja toimintatapoja lähdetään 
määrätietoisesti kehittämään hyvän kumppanuuden hengessä. 
Osapuolet toimivat aktiivisesti Sopimuksen tavoitteiden 
saavuttamiseksi. Toimintasuunnitelmaa päivitetään kehittävän 
kumppanuuden toimintamallilla ja kulloinkin voimassa oleva 
toimintasuunnitelma liitetään Sopimuksen liitteeksi.   
 
Kehittävässä kumppanuudessa asetetaan Palveluille keskeisimmät 
tavoitteet ja mittarit. Palveluntuottajalla on erityinen vastuu tuottaa 
Palvelujen kehittämisessä tarvittavia tilastoja. Osapuolten on 
mahdollista hyödyntää kumppanuudessa Palvelujen kehittämiseen 
tähtäävää tutkimus-, hanke- ja hankerahoitusyhteistyötä.  
 
Sopimuksen tavoitteisiin pyrittäessä hyödynnetään Palveluntuottajan 
vahvoja toimintamalleja ja olemassa olevaa teknologiaa erityisesti 
tiedon hyödyntämisessä. Kumppanuudessa on keskeistä hyötyjen 
lisääminen Tilaajalle ja hyötyjen jakaminen yhteistyössä 
Palveluntuottajan kanssa.  
 
Selvyyden vuoksi todetaan, että kumppanuuden ei tarvitse olla 
monenkeskistä (esim. kaikkien Kainuunmeren Työterveys Oy:n 
entisten omistajien yhteistä kehittämistä), mutta mikäli sellaisesta on 
ilmeistä hyötyä osapuolille, Palvelujen kehittämisessä voidaan 
harjoittaa monen asiakasorganisaation ja Palveluntuottajan yhdessä 
toteuttamaa kehittämistyötä.  
 
Sille ei ole myöskään estettä, että Tilaaja ei toteuta kehittävä 
kumppanuutta tämän sopimuksen laajuudessa. 
 
 Kehittävään kumppanuuteen kuuluvia periaatteita ovat:  
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• avoimuus, luottamus, reiluus, yhteistoiminnallisuus, 
joustavuus ja nopea reagointi   

• suunnitelmallinen ja tietoon, sekä kokeiluihin perustuva 
edistyminen ja tavoitteiden saavuttaminen.  

• taloudellisuus ja taloudellisten hyötyjen oikeudenmukainen 
jakaminen. Tällä periaatteella tarkoitetaan, että selkeiden 
kustannustasoon vaikuttavien tehokkuuden parannusten tulee 
näkyä Palvelun hinnoissa tapauskohtaisesti sovittavalla 
tavalla.  

• osapuolet voivat sopia kaikista sellaisista Palvelua koskevista 
sopimusmuutoksista (mm. tuottamistavat), mistä osapuolet 
pääsevät sopimukseen. Edellytyksenä on, että 
sopimusmuutos koskee nimenomaan Palveluja ja sovittavat 
asiat vastaavat tämän Sopimuksen ehtoja.   
 
 

2. SOPIMUSASIAKIRJAT JA NIIDEN TULKINTAJÄRJESTYS 
 

Tässä Sopimuksessa sen erottamattomina osina ovat seuraavat 
liitteet:  

• Vähimmäisvaatimukset 

• Toimintasuunnitelma (vuosittain päivitettävä, ensimmäisenä 
toimintasuunnitelmana noudatetaan tarjouspyynnön liitteenä 
ollutta Tilaajakohtaista toimintasuunnitelmaa) 

• Hinnasto 

• Jyse-ehdot (JYSE 2014 Palvelut, huhtikuu 2022) 
 

Mikäli tässä sopimusasiakirjassa ja sen liitteissä on 
ristiriitaisuuksia, tulkitaan ensin tämän sopimusasiakirjan sisältöä 
ja sen jälkeen liitteitä edellä olevassa järjestyksessä. 
 
 

3. SOPIMUKSEN SISÄLTÖ 
 

Sopimuksen kohteena on Tilaajan hankintailmoituksen liitteenä olevien 
Tilaajakohtaisten toimintasuunnitelmissa määriteltyjen 
työterveyspalveluiden hankkiminen. Hankittavan työterveyshuollon 
Palvelu on kuvattu hankintailmoituksen liitteenä olevissa 
toimintasuunnitelmissa, joiden muutoksiin Tilaajalla on yksipuolinen 
oikeus alkaen 1.1.2023. 
 

Sopimus voi kattaa seuraavia palveluja: 
 

1. Ennaltaehkäisevä toiminta (Kelan korvausluokka I) 
- työpaikka- ja ergonomiaselvitykset 
- työhönsijoitus- ja muut terveystarkastukset 
- tietojen antaminen, neuvonta ja ohjaus työn terveellisyyttä ja 

turvallisuutta sekä työntekijöiden terveyttä koskevissa asioissa 
- työhön liittyvän sairastamisen / ammattitautiasioiden selvittely 
- kuntoutusta koskeva neuvonta ja ohjaus 
- työterveyshuollon lausunnot ja todistukset (esim. B-lausunto ja 

ajokorttitodistus), todistusmaksun maksaa asiakas itse  
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- terveyskortiston ylläpito 
- osallistuminen työkykyä ylläpitävän toiminnan eri osa-alueiden 

suunnitteluun ja toteuttamiseen yhdessä työnantajan ja 
henkilöstön kanssa 

- ensiapuvalmiuden suunnitteluun osallistuminen ja 
ensiapukoulutuksen järjestäminen 

- työsuojeluyhteistyö työpaikan työsuojeluorganisaation kanssa 
(esim. osallistuminen asiantuntijana työsuojelutoimikunnan 
kokouksiin) 

- fysioterapeuttinen tutkimus (tuki- ja liikuntaelimistö) sekä 
neuvonta ja ohjaus 

- työyhteisötyö sisältäen työpsykologin palvelut  
 

2. Sairaanhoito (Kelan korvausluokka II)       
- yleislääkäritasoinen sairaanhoito tarvittavine laboratorio- ja 

röntgentutkimuksineen 
- erityistutkimukset (esim. magneettikuvaus, mammografia, 

tähystykset) eivät kuulu sopimukseen. Mikäli työterveyslääkäri 
arvioi tutkimuksen olevan oleellisen työkyvyn ylläpitämisen, 
sairauden toteamisen tai hoidon määrittelyn kannalta, lääkäri voi 
neuvotella tutkimuksesta erikseen työnantajan kanssa  

- erikoislääkärin konsultaatiokäynnit seuraavin edellytyksin: lähete 
omalta työterveyslääkäriltä, yksi käynti sairauden toteamiseksi ja 
hoidon määrittelemiseksi hoitovastuun säilyessä 
työterveyshuollolla 

- yksilökäynnit työpsykologilla 
- yksilökäynnit työfysioterapeutilla akuutin työperäisen kivun 

hoidossa (sähkökipuhoito ja syvälämpöhoito) max {TBU} 
kertaa/oire 
 
. 
 

4. VASTUU- JA YHTEYSHENKILÖT 
 

Sopimusta koskevat tiedonannot ja yhteydenpito tapahtuvat 
kirjallisesti sähköpostitse. Yhteyshenkilön vaihtumisesta on 
ilmoitettava toisen Sopijapuolen yhteyshenkilölle viipymättä. 
 
Tilaajan vastuuhenkilö: 
{Lisätään Titteli, etunimi ja sukunimi, puh., s-posti} 
 
Palveluntuottajan vastuuhenkilö: 
{Lisätään Titteli, etunimi ja sukunimi, puh., s-posti} 
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5. KAINUUNMEREN TYÖTERVEYS OY:N JA TILAAJAN VÄLISEN AIEMMAN 

SOPIMUKSEN NOUDATTAMINEN 
 

Tilaajan ja Kainuunmeren Työterveys Oy:n välinen Tilaajan 
henkilöstön työterveyspalveluja koskeva sopimus, joka on ollut 
voimassa tarjouskilpailun aikana ja juuri ennen Sopimuksen 
allekirjoittamista, mitätöityy tämän Sopimuksen synnyttyä. 
 

 
6. LISÄTILAUKSISTA SOPIMINEN  

 
Palvelujen tilaaminen tarpeen kasvaessa 
Lisätilauksina pidetään sellaisia Tilaajan tekemiä tilauksia, jotka 
koskevat tämän Sopimuksen mukaisia Palveluja. Tilaaja voi tehdä 
niitä Sopimuksen mukaisina lisätilauksina, eikä Palveluntuottajalla 
ole oikeutta olla tuottamatta lisätilauksena hankittuja Palveluja. 
Tilaajalla on oikeus tilata Palveluja Palveluntuottajalta esimerkiksi 
sellaisissa tilanteissa, joissa Tilaajan on tarpeen järjestää Palvelut 
aiempaa useammalle henkilölle. 
 
Lisätilaukset Palveluja kehitettäessä  
Lisätilauksena pidetään myös sellaisia tilauksia, joissa Palveluja 
hankitaan Palveluntuottajalta Sopimuksen perusteella siten, että 
Palvelun sisältöä muokataan toimintasuunnitelman sisällöstä 
sopimalla hyvän työterveisyhteistyön mukaisesti.  
Tämän alakohdan mukaiset lisätilaukset eivät sido Tilaajaa 
sopimaan lisätilauksista Palveluntuottajan kanssa ja niistä sopiminen 
edellyttää molempien Sopijapuolten hyväksyntää.   
 
Lisätilausten hyödyntäminen julkisen sektorin 
organisaatiomuutoksissa  
Tilaaja ja/tai mahdollinen tuleva järjestämisvastuullinen 
(sote)organisaatio voi sopia lisätilauksista Palveluntuottajan kanssa 
Sopimuksen perusteella. Palveluja on mahdollista hankkia myös sen 
organisaation, jolle Palvelujen järjestämisvastuu mahdollisesti siirtyy 
Sopimuksen voimassaollessa. Mikäli sopimuskauden aikana kävisi 
niin, että Tilaajan Henkilöstön suorittamia tehtäviä henkilökuntineen 
siirretään toiseen tai uuteen organisaatioon (jäljempänä uusi 
organisaatio), joka on julkinen hankintayksikkö, uudella 
organisaatiolla on oikeus halutessaan hankkia Sopimusta vastaavat 
Palvelut Palveluntuottajalta Sopimukseen johtaneen 
hankintamenettelyn perusteella. Tämän hyödyntäminen on 
mahdollista, jos uuden organisaation kanssa solmittavaan 
sopimukseen siirtyy enintään 20 % enemmän työntekijöitä kuin mitä 
Sopimukseen johtaneessa hankintamenettelyssä olleista 
hankintayksiköistä siirtyy uuteen organisaatioon. Tämän kappaleen 
ehdon tarkoituksena on mahdollistaa julkisten palvelujen 
kehittäminen eri organisaatioiden kesken ja varmistaa Henkilöstön 
laadukas palvelukokemus myös organisaatiomuutoksen aikana. 
Tämän alakohdan mukaiset lisätilaukset eivät sido Tilaajaa 
sopimaan näistä lisätilauksista Palveluntuottajan kanssa ja niistä 
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sopiminen edellyttää molempien Sopijapuolten hyväksyntää. 
 
Lisätilausten hyödyntäminen Palvelujen kustannustehokkuutta 
edistettäessä  
Sopijapuolilla on oikeus sopia Palvelujen laajuuden ja sisältöjen 
muutoksista kaikkien niiden Palvelujen osalta, jotka on mainittu 
hankintailmoituksessa. Lisätilaus voi koskea esimerkiksi Tilaajan 
omassa tuotannossa olevien terveyspalvelujen ja Sopimuksen 
mukaisten Palvelujen volyymien yhdistämistä esimerkiksi näön-, 
kuulon, tai kuvantamistutkimusten tai muun hankintailmoituksessa 
mainitun Palvelun osalta. Lisätilauksessa on tyypillisesti kysymys 
volyymien yhdistämisen molemmille Sopijapuolille ja tutkittaville 
ja/tai hoidettaville ihmisille koituvista eduista.   
Tämän alakohdan mukaiset lisätilaukset eivät sido Tilaajaa 
sopimaan näistä lisätilauksista Palveluntuottajan kanssa ja niistä 
sopiminen edellyttää molempien Sopijapuolten hyväksyntää.  
  
Lisätilausten hyödyntäminen kehityshankkeissa 
Sopijapuolilla on oikeus sopia työhyvinvoinnin kehittämiseen 
tähtäävistä kehittämishankkeista ja sopia kehittämishankkeen 
tulosten mukaisesta Palvelujen kehittämisestä kirjaamalla se 
toimintasuunnitelmaan. Kehityshankkeet voivat olla Sopijapuolten 
rahoittamia tai niissä voidaan hyödyntää ulkopuolista rahoitusta. 
Tämän alakohdan mukaiset lisätilaukset eivät sido Tilaajaa 
sopimaan näistä lisätilauksista Palveluntuottajan kanssa ja niistä 
sopiminen edellyttää molempien Sopijapuolten hyväksyntää. 
 
Lisätilauksia koskevia erityisehtoja  
Mikäli lisätilaus koskee muita kuin tämän Sopimuksen mukaisia 
Palveluja, tulee niistä tehdä tähän Sopimukseen erillinen 
tilaussopimusliite, jossa lisätilauksena tilattavien palvelujen 
yksityiskohdista sovitaan.  
Selvyyden vuoksi todetaan, että tämän Sopimuksen kohdan 6 
(alaotsikoineen) ehdot eivät rajoita Tilaajan oikeutta hankkia 
erillisellä hankintamenettelyllä vastaavia palveluja, joista 
Sopimuksen perusteella voitaisiin sopia Sopijapuolten kesken.  
 

7. YLEISET SOPIMUSEHDOT 
 

Sopimuksen toteuttamisessa noudatetaan kulloinkin voimassa 
olevaa lainsäädäntöä. Sopimukseen kirjatut viittaukset lakeihin ovat 
allekirjoitushetkellä voimassa olevia lakeja. 
 
Tilanteessa, jossa tämä Sopimus katsottaisiin joltakin osin 
soveltuvan lainsäädännön vastaiseksi, osapuolet sitoutuvat 
ensisijaisesti neuvotteleman hyvässä uskossa Sopimuksen 
muuttamisesta tai uuden sopimuksen solmimisesta siten, että 
lainsäädännön vastaisuus poistuu. 
 
Sopimusta ja sen liitteitä tulkittaessa noudatetaan Sopimuksen ja 
sen liitteiden mukaisia määritelmiä. Jyse-ehtojen määritelmiä 
noudatetaan Jyse-ehtoja tulkittaessa.  
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Kunkin Jyse-ehdon pätevyys suhteessa Sopimukseen 
 
Jyse-ehdoista ei noudateta ehtoja, joita tässä alla ei luetella 
noudatettavan. Seuraavia Jyse-ehtojen osioita noudatetaan 
seuraavasti:  
1.  Määritelmät: Noudatetaan Jyse-ehtojen määritelminä 
sellaisenaan.  
2.  Yhteyshenkilöt: Noudatetaan Sopimuksen sopimusehtoja 
täydentävinä ehtoina.  
3. Alihankinta: Noudatetaan Sopimuksen sopimusehtoina 
sellaisenaan.  
4. Palvelun ominaisuudet: Noudatetaan Sopimuksen ehtoja 
täydentävinä sopimusehtoina.  
5. Palvelun laadun valvonta ja tarkastusoikeus: Noudatetaan 
Sopimuksen ehtoja täydentävinä sopimusehtoina.   
6. ’Palveluntuottajan muut velvollisuudet ja vastuut: Noudatetaan 
Sopimuksen ehtoja täydentävinä sopimusehtoina. Selvyyden vuoksi 
todetaan, että Jyse-ehtojen 6.3. kohdan palveludokumentaatiolla 
tarkoitetaan Sopimusta tulkittaessa kaikkia lakisääteisiä 
dokumentointeja (kuten potilastietoja) ja kaikkia Palvelun 
tuottamisen onnistumisessa tarvittavaa dokumentointia.   
7.  Palvelun tuottamiseen käytettävä henkilöstö: Noudatetaan 
Sopimuksen ehtoja täydentävinä sopimusehtoina.  
8. Tilaajan myötävaikutusvelvollisuus: Noudatetaan Sopimuksen 
ehtoja täydentävinä sopimusehtoina.  
9. Hinta ja hinnan muuttaminen: Noudatetaan Sopimuksen ehtoja 
täydentävinä sopimusehtoina. Selvyyden vuoksi todetaan, että se 
mitä seuraavaksi on kirjattu Jyse-ehtojen 9.7.-9.9. kohtien ehdoista, 
ei päde tilanteisiin, joissa hinnantarkastuksia tehdään Jyse-ehtojen 
9.6. kohdan ehdon perusteella. 9.7.-9.9. koh-tien ehtoja noudatetaan 
Sopimuksen ehtoina vasta mikäli hinnastoon (Liite 3) kirjattu hintojen 
voimassaoloaika umpeutuu  
10. Maksuehdot: Noudatetaan Sopimuksen ehtoja 
täydentävinä sopimusehtoina.  
11. Viivästyminen: Noudatetaan Sopimuksen ehtoja 
täydentävinä sopimusehtoina.  
12. Virhe, hinnanalennus ja sopimuksen purkaminen: 
Noudatetaan Sopimuksen ehtoja täydentävinä sopimusehtoina.  
13. Ylivoimainen este: Noudatetaan Sopimuksen 
sopimusehtoina. Todetaan myös, että silloin, kun Suomessa lain 
mukaan toimivaltainen viranomainen säätää tai määrää 
poikkeuslakiin perustuen toimenpiteitä, jotka vaikeuttavat Palvelujen 
tuottamista Sopimuksen mukaisesti, voidaan soveltaa Jyse-ehtojen 
ylivoimaisen esteen sopimusehtoja siten, että Palvelut tulee tuottaa 
Sopimuksen mukaisesti niiltä osin kuin se on mahdollista 
vallitsevassa poikkeustilassa.  
14. Vakuutukset: Noudatetaan Sopimuksen ehtoja 
täydentävinä sopimusehtoina.  
15. Vahingonkorvaus: Noudatetaan Sopimuksen ehtoja 
täydentävinä sopimusehtoina.  
16. Palvelun käyttäjälle aiheutuneiden vahinkojen korvaaminen 
palveluntuottajan sopimusrikkomuksen johdosta: Noudatetaan 
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Sopimuksen sopimusehtoina sellaisenaan. Palvelun käyttäjällä 
tarkoitetaan Henkilöstöä.  
17.  Sopimuksen päättäminen erityistilanteissa: Noudatetaan 
Sopimuksen sopimusehtoina sellaisenaan.  
18. Tilaajavastuu: Noudatetaan Sopimuksen sopimusehtoina 
sellaisenaan.  
19.  Immateriaalioikeudet: Noudatetaan Sopimuksen ehtoja 
täydentävinä sopimusehtoina.  
20. Salassapito ja henkilötietojen käsittely: Ei sovelleta, sillä 
Palveluntuottaja toimii rekisterinpitäjänä Palveluiden tuotannossa.  
21. Sopimuksen siirtäminen, muuttaminen ja optio: 
Noudatetaan Sopimuksen ehtoja täydentävinä sopimusehtoina. 
Sähköisen sopimisen ehtoja ei kuitenkaan noudateta.  
22. Avustamisvelvollisuus palveluntuottajan vaihtuessa: 
Noudatetaan Sopimuksen ehtoja täydentävinä sopimusehtoina.  
23.  Erimielisyydet ja sovellettava laki: Noudatetaan 
Sopimuksen sopimusehtoina sellaisenaan. 
  

8. HINNAT JA NIIDEN MUUTTAMINEN 
 

Kainuunmeren Työterveys tuottaa tässä sopimuksessa mainitut 
palvelut voimassa olevan hinnastonsa mukaisesti. Hintojen 
muuttamisesta on sovittu kohdassa ”Hintojen ja 
palvelutasokuvausten voimassaolo ja muuttaminen”. 
 
Kehittävän kumppanuuden mallissa, noudatetaan tässä 
kuvattua Hinnoittelumallia 
 
Hinnoittelumallin tarkoituksena on:  

• Kannustaa Palveluntuottajaa tuottamaan Palvelut 
Sopimuksen tavoitteiden mukaisesti.   

• Varmistaa Tilaajan Palveluista maksamien kustannusten 
ennakoitavuus.  

• Huolehtia Palvelujen kehittämisestä kehittävän 
kumppanuuden mallilla ja kokonaishinnoitteluun perustuvalla 
laskennalla Kelan Tilaajalle maksamien korvausten lain 
mukainen hakeminen siten, että kaikista korvaukseen 
oikeuttavista suoritteista voidaan hakea korvaus.   

 
 
Hintojen ja palvelutasokuvausten voimassaolo ja muuttaminen  
 
Hinnat ovat voimassa kalenterivuoden ajan ellei toisin sovita. 
 
Kehittyvän kumppanuusmalliin liittyen: osapuolet ovat halunneet 
jättää hinnoittelulle poikkeuksellisen väljät raamit, koska kehittävän 
kumppanuuden mallissa keskeistä on Palvelujen vaikuttavuus ja 
kustannustehokkuus/tuottavuus. Hinnoittelumallia on mahdollista 
muuttaa. Myös bonus- ja sanktiomalleja voidaan yhdessä sopien 
kehittää osana Palvelujen hinnoittelua. Hinnoista sovittaessa on 
mahdollista sopia myös hintojen voimassaoloajasta. Jos muuta ei 
ole sovittu, hinnat ovat voimassa kalenterivuoden ajan.   



Postiosoite:  

Kainuunmeren  

Työterveys Oy 

Tehdaskatu 11 

87100 Kajaani 

Laskutusosoite:  

Kainuunmeren 

Työterveys Oy 

PL 400 

87070 Kainuu 

Sähköposti:  

etunimi.sukunimi@kmtt.fi 

 

 

Y-tunnus  

2787365-3 

Pankki: 

Iban:  

FI58 8189 9710 0388 83  

BIC: DABAFIHH 

OVT-tunnus 

0037278736532200 

Internet 

www.kmtt.fi 

 

 
Taloudellinen vaikuttavuus on keskeinen tekijä Palvelujen hinnoista 
sovittaessa. Taloudellinen hyöty jaetaan osapuolten kesken 
kulloinkin yhdessä sovittavalla tavalla.   
 
Jos Osapuolet eivät pääse sopimukseen uudesta kehittyvän 
kumppanuusmallin mukaisesta toimintasuunnitelmasta ja sen 
mukaisista hinnoista, voimassa katsotaan olevan viimeisin 
hyväksytty hinnasto.  
 
Hintoja tarkistetaan kerran vuodessa Tilastokeskuksen tuottamaa 
terveydenhuolto- ja sosiaalipalveluiden palveluntuottajaindeksin 
muutoksen mukaisesti (BtoB / 2015=100). Indeksiä hyödynnettäessä 
vertailukohtana käytetään vuoden 2022 3. neljänneksen 
indeksipistelukua {TBU}. Selvyyden vuoksi todetaan, että 
hinnanmuutosehdotus on mahdollista antaa aikaisintaan koskien 
vuotta 2024.  Palvelunkäyttöjakaumalla painotettu vuotuinen 
hinnaston korotus voi olla enintään indeksin vuosimuutoksen verran. 
Tilaajan pyytäessä Palveluntuottaja tuottaa tarkastuslaskelman 
hinnankorotuksen osalta pohjautuen edellisen 12 kuukauden 
palvelunkäyttö-volyymeihin. Edellä mainittu ei kuitenkaan rajoita 
Palveluntuottajan oikeuttaa korottaa hintoja indeksin vuosimuutosta 
enemmän, mikäli korotus johtuu muuttuneesta lainsäädännöstä, 
viranomaismääräyksestä tai viranomaisohjeista ja mikäli edellä 
mainitut muutokset eivät tule huomioiduksi indeksin muutoksen 
kautta. 

 
Osapuolet sitoutuvat neuvottelemaan Hinnoittelumallin muutoksista 
myös, jos Tilaaja menettää merkittävästi Kelakorvauksia 
Hinnoittelumallin vuoksi.  
 
Tilaaja korvaa lisäksi Palveluntuottajalle mahdollisten 
poikkeustilanteiden, kuten epidemian tai muun vastaavaan 
poikkeustilanteen aiheuttamat ylimääräiset kustannukset yleistä 
kustannuskehitystä vastaavasti osapuolten erikseen sopimalla 
tavalla. 
 

9. PALVELUJEN LASKUTUS 
 

 
Palveluntuottaja laskuttaa Tilaajaa kerran kuukaudessa 
verkkolaskulla Tilaajan ohjeiden mukaisesti jaoteltuna eri maksaville 
yksiköille. 
Tilaajan verkkolaskuosoite: {Lisätään} 
Operaattori: {Lisätään} 
Välittäjä: {Lisätään} 
 
Laskutusoikeus syntyy toteutuneen Palvelun perusteella. 
Palveluntuottajalla on oikeus laskuttaa hinnaston mukaisesti Tilaajan 
Henkilöstön käyttämien Palvelujen / suoritteiden mukaan. 
Laskutuksessa noudatetaan Sopimuksen voimassa olevan 
hinnaston hintoja. Palveluntuottajan tulee huolehtia siitä, että 
Palveluntuottaja ei laskuta Palveluista Tilaajaa sovitusta 
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poikkeavalla tavalla. Ylilaskutuksen katsotaan olevan 
sopimusrikkomus. 
  
Palveluntuottajalla ei ole oikeutta saada korvausta:  

 

• Palveluntuottajasta johtuvista syistä suorittamatta jääneistä 
Palveluista.  

 
 

Laskutus tapahtuu hinnastossa sovitulla tavalla jälkikäteen. 
  
Tilaajan erikseen tilaamat Yleismaksuun kuulumattomat Palvelut 
laskutetaan erillisellä laskulla. 
 
Laskun huomautusaika on 14 vuorokautta ja maksuaika 21 
vuorokautta. Viivästyskorko on laskun saapumishetkenä voimassa 
olevan korkolain mukainen. 
 
Tilaajan ei tarvitse maksaa Sopimuksen ehtojen vastaista laskua. 
Laskutustiedoista tulee käydä selkeästi ilmi peruuttamattomien tai 
Sopimuksen vastaisesti peruutettujen aikojen määrä yksiköittäin 
edellyttäen, että tietosuojasäännökset mahdollistavat tämän. 
  
Palveluntuottajan laskusta on käytävä ilmi myös laskutuskausi 
päivämäärän tarkkuudella.  
 
Laskutusreklamaatiot tulee tehdä viipymättä Sopimuksen mukaiselle 
Palveluntuottajan asiakkuuspäällikölle. Mahdolliset laskujen 
korjaukset tai hyvitykset tehdään seuraavan kuukauden laskuun 
  

 
10. SOPIMUSKAUSI JA SEN PURKAMINEN 
 

Sopimuskausi on 01.01.2023 – 31.12.2026 (4 vuotta). 
 
Tämän jälkeen Tilaajalla on oikeus jatkaa hankintasopimusta yhdellä 
yhden (1) vuoden pituisella optiokaudella. Optiovuosien käytöstä 
päätetään erikseen. Optiokaudella sovelletaan hankintasopimuksen 
ehtoja sen mukaisesti, kun ne ovat voimassa Sopimuksen 
päättyessä. Mikäli sosiaali- ja terveydenhuoltoon liittyvän 
lainsäädännön muuttuminen velvoittaa muunlaiseen sopimusaikaan, 
varaa Tilaaja mahdollisuuden neuvotella Sopimuksen sisällöstä 
uudelleen ja irtisanoa Sopimuksen em. perusteella 3 kuukauden 
irtisanomisajalla. Sopimus päättyy ilman erillistä irtisanomista 
sopimuskauden tai Sopimusta koskevan optiokauden päättyessä ja 
Sopijapuolten velvoitteiden tultua kokonaan täytetyiksi.  
 
Muutoin Sopimusta ei voi irtisanoa sopimuskauden 48 ensimmäisen 
kuukauden aikana. Edellisestä poiketen, kun Palveluntuottaja on 
rikkonut Sopimuksen ehtoja niin, että Sopimuksen purkuehdot 
täyttyvät, mutta Tilaaja ei halua käyttää purkuperustetta, koska 
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tarvitsee aikaa korvaavien Palvelujen järjestämiseksi.  
 
Ilman edellä kuvattuja poikkeuksia tapahtuva Sopimuksen 
irtisanominen tapahtuu siten, että Sopimus voidaan irtisanoa 
aikaisintaan, kun on kulunut 48 kuukautta Sopimuksen 
allekirjoittamisesta. Sopimuksen irtisanominen tulee tehdä 
kirjallisesti. Irtisanomisilmoituksessa ilmoitetaan Sopimuksen 
viimeinen voimassaolopäivä.  
 
Irtisanomisaika:  

• Tilaajan irtisanoessa Sopimuksen on 3 kuukautta.  

• Palveluntuottajan irtisanoessa Sopimuksen 6 kuukautta.  
 

Ennen irtisanomista Tilaajalla on oikeus valmistella ja järjestää 
Palveluja koskeva uusi hankintamenettely.  
 
Irtisanominen voi tapahtua myös Jyse-ehtoihin kirjatuilla perusteilla 
ja ko. ehdoissa kirjatuin irtisanomisajoin. 
 
Sopimuksen purkaminen tulee tehdä kirjallisesti. Purkamisessa 
noudatetaan Jyse-ehtoja. 
 
 

11. VASTUUT 
 

Työterveyspalveluita tuottavat lääkärikeskuksissa vakiintuneen 
käytännön mukaan Palveluntuottajan työntekijät, itsenäiset 
ammatinharjoittajat ja alihankkijat. Palveluntuottaja huolehtii, että 
ammatinharjoittajat ja alihankkijat noudattavat osaltaan tämän 
sopimuksen ehtoja. Johtuen terveyspalveluiden luonteesta, palvelun 
tiettyä lopputulosta ei voida taata. 
 
Palveluntuottaja, itsenäiset ammatinharjoittajat ja alihankkijat 
vastaavat kukin itse mahdollisista hoitovirheistä lakisääteisen 
potilasvahinkovakuutuksen kautta. Potilasvahingot käsitellään ja 
korvataan potilasvakuutuslain mukaan. 
 
Muilta osin kuin potilasvahinkojen osalta Palveluntuottajan vastuu 
rajoittuu tämän sopimuksen alla edellisen kahdentoista (12) 
kuukauden aikana palvelusta maksettuun hintaan. Muilta osin 
sovelletaan JYSE-ehtojen määräyksiä vahinkojen korvaamisesta. 
 
Toimiessaan henkilötietojen käsittelyssä itsenäisenä 
rekisterinpitäjänä Palveluntuottaja vastaa rekisterinpitäjän 
velvoitteista soveltuvan tietosuojalainsäädännön mukaisesti 
suhteessa rekisteröityihin ja viranomaisiin. 

 
12. ERIMIELISYYDET 
 
 Jyse-ehtojen mukaisesti 
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13. SOPIMUSKAPPALEET 
 
 Tätä sopimusta on tehty kaksi samansisältöistä kappaletta, yksi 

kummallekin sopimuksen osapuolelle. 
 
Kaikki muutokset tähän Sopimukseen tulevat voimaan, kun 
molemmat Sopijapuolet ovat allekirjoituksillaan hyväksyneet 
muutokset, poikkeuksena toimintasuunnitelma (liite 2), minkä 
muuttamiseen Tilaajalla on yksipuolinen oikeus. 

 
Kajaanissa _________________________ 

  
 
 ______________________  _______________________ 
    {TBU}     Eija Alatalo, toimitusjohtaja 

Työnantajan edustaja Työterveyshuollon     
edustaja 


